Erklarung zur Informationspflicht
(Datenschutzerklarung)

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher aus-
schlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformati-
onen informieren wir Sie iiber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung.

Verantwortlicher ist Geschaftsfiihrer Burg Oberkapfenberg Betriebs GmbH, Schlossberg 1, 8605 Kapfenberg. Sie
erreichen uns bei Fragen zum Thema Datenschutz Dienstag bis Freitag unter der Nummer: 03862 23709 sowie
per email veranstaltungen@burg-oberkapfenberg.at

Verwendungszweck:

Die gesammelten personenbezogenen Daten benotigen wir fiir die Vertragserfiillung im Zuge lhrer Buchung bzw.
Bestellung. Folgende Daten werden hierfiir erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt: Name, Kontaktdaten,
Kontoverbindung, UID-Nummer.

Rechtliche Grundlage:

Die rechtlichen Grundlagen fiir die Verarbeitung von Ihren personenbezogenen Daten sind die Vertragserfiillung,
berechtigte Interessen und die Erfiillung von rechtlichen bzw vertraglichen Verpflichtungen. Zudem verarbeiten
wir Daten, die wir von Vertragspartnern aufgrund einer Anfrage |hrerseits zulassigerweise erhalten haben. Die
Verarbeitung erfolgt gem § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 DSGVO.

Speicherdauer:

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten fiir die Dauer der gesamten Geschaftsbeziehung (von der An-
bahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariiber hinaus gemaR den gesetzlichen Auf-
bewahrungs- und Dokumentationspflichten sowie zu Beweiszwecken in Anlassfallen. Danach werden die Daten
geloscht und vernichtet.

Weitergabe an Dritte:

Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Ubermittlung der notwendigen Daten im Zuge
einer Zahlungsabwicklung an Bankinstitute/Zahlungsdienstleister, an Behorden bei gesetzlicher Verpflichtung,

an unseren Steuerberater zur Erfiillung steuerrechtlicher Pflichten und an Vertragspartner sofern im Zuge lhrer
Bestellung/Buchung gewiinscht bzw. notwendig. In solchen Fallen ist die Einhaltung des Datenschutzes jeden-

falls gewahrleistet, zudem wurden jeweils Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen wurden.

Website:

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des
Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser
Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese
[6schen. Sie ermoglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie iiber das Setzen von Coo-
kies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat
unserer Website eingeschrankt sein.



Direktwerbung, Newsletter:

Wird von lhnen die E-Mail-Adresse im Zuge einer Bestellung/Buchung bekannt gegeben, wird diese gespeichert
und mdglicherweise fiir Direktwerbung oder Newsletteraussendungen fiir gleiche oder dahnliche Produkte ver-
wendet. Dies kann selbstverstandlich jederzeit abgelehnt bzw. storniert werden (E-Mail an: veranstaltungen@
burg-oberkapfenberg.at), eine Weitergabe der Daten zu Marketingzwecke an Dritte erfolgt keinesfalls.

Datensicherheit:

Der Verantwortliche setzt technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um die gespeicherten
personenbezogenen Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulation, Verlust oder Zerstorung und gegen
den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend des
technischen Fortschritts fortlaufend verbessert.

Ihre Rechte:

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung, Dateniibertragbar-
keit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutz-
recht verstoRt oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, konnen Sie
sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.



